NPOLIEAYPA 3A NMPOYYBAHE HA
KAYECTBOTO HA O6PA3OBAHUE B HCA ,,.BACWUJ1 IEBCKKU“

Llen Ha npoueayparta:

[la ce pernameHTUpaT npaBunata 3a NnaHWpaHe W NPoOBEXAAHe Ha Npoy4BaHMsATa, paspaboTBaHe
Ha CbAbPXaHWETO Ha BbMPOCHULMTE, aHanW3MpaHeTo W U3MNON3BaHETO Ha pes3ynTatute OT
NpoBeLeHUTe MNpOy4YBaHWS OT CTpaHa Ha noTpebutennte Ha obpasoBaTenHu ycnyrm U Ha
notpeburenute Ha kagpu Ha HCA ,Bacvn Jlesckn®.

06wy nonoxeHus

2.1. 3aKoHbT 3a BuCWETO 0bpa3oBaHKe B P. bbnrapus noctaHoBsiBa BCSKO BUCLIE yyunuile Aa
ocurypsiBa  Ka4yecTBOTO Ha OOYYEHMETO M HayyHUTE W3CredBaHWs 4pe3 BbTpellHa cucteMa 3a
OlLEeHsBaHe W NOAAbpXKaHe Ha KayecTBOTO Ha 0Opa3oBaHWe W HMBOTO Ha aKajeMWyHus U
HeakaeMU4HUs CbCTaB, KOSTO BKIOYBA MPOyYBaHE Ha CTYOEHTCKOTO MHEHWE, KaKTO 1 MHEHMETO Ha
notpebutenuTe Ha kagpu.

2.2. Cuctemata 3a ynpaBneHue Ha kKayectBoto Ha HCA ,Bacun [leBcku® npepnonara
cbobpassBaHe C M3uCKBaHWATa Ha oOyyaBaHWTe W MOTpeOUTENUTE U OUEHKAa Ha TsAXHaTa
YAOBMNETBOPEHOCT.

2.3. lNpoyyBaHusaTa Ha kayectBaTa Ha obpasosaHueto B HCA ,B. JleBcku‘ nossonssat ga ce
nonyyn obpaTtHa Bpb3ka 3@ MHEHMETO Ha aHKETMpaHWTEe OTHOCHO KayecTBOTO Ha YHWUBEPCUTETCKUTE
AENHOCTU C Ornef MpoBexXAaHe Ha MPEeBaHTMBHW W KOpUrMpal Leincteus 3a nogobpsisaHe Ha
KayeCTBOTO Ha 06pa3oBaTENHMTE YCyr U aaMUHUCTPaTUBHUTE AenHocTh Ha HCA.

Mpouenypata onpedens peda 3a NnaHupaHe, OpraHu3MpaHe, NPOBEXOAHE U AokAagBaHe
nonynspuanpaHe Ha pesynraTute OT NPOyYBaHUS C PasfnyHU rpynu notTpebutenu Ha obpasoBaTenHm
yCryrv 3a onpegensiHe Ha CbCTOSHUETO Ha:

a) Ka4ecTBOTO Ha 0byYeHMe;

0) kKayecTBOTO Ha MaTepmanHara 6a3a,

B/ aAMMHUCTPATUBHOTO 06CIy)XBaHe 1 OpraHM3auusTa Ha y4eOHUS 1 aAMUHUCTPATUBHUTE NPOLIECH;
r) KA4eCTBOTO Ha peanuaupaHuTe CneLmanucTy cnopes noTpedutennte Ha Kagpu.

Mpoueaypata ce npunara BbB BCUYKM akaAEMUYHI CTPYKTYPHM 3BEHa (chakynTeTw, JenapTaMeHTH,
LieHTpoBe, kateapw) Ha HCA.

MpoueaypaTta ce WM3MbiHABa OT MHCMEKTopa Mo KavyecTBOTO W/ MM TEXHUYECKM CbTPYAHMLM KbM
LleHTbpa no KOA.

OpraHu3aums ¥ NpoBexaaHe Ha NpoleaypuTe 3a NPoy4BaHe Ha Ka4eCTBOTO Ha 06pa3oBaHUETO

MpoyyBaHuMsITa Ce NPOBEXAAT 3@ ONPEAENsiHe Ha MHEHWETO Ha:
a) obyyaBaluy ce B pasnnyHu 06pa3oBaTenHO-KBaNMMUKALMOHHN CTENEHN CTYAEHTU U JOKTOPAHTMY;
6) 3aBbpLLBALLM M BEYE ANNNIOMUPANM Ce CTYAEHTH;
B) notpebutenu Ha kagpu, obyyenn ot HCA.

CbabpxaHue 1 opopMneHne Ha aHKETHUTE KapTH:
BbnpocuTe B aHKeTUTE Ca CbCTaBEHW Taka, ye Aa Obe M3BMeyeHa MakcumarHa v obeKTUBHa
NHOPMALNA 3a Ka4eCTBOTO Ha NPOLIECUTE U IeNHOCTUTE Cnopes NnLiaTa, 06eKT Ha aHKeTUPaHETo.
Bbnpocute ca hopMynupaHi Mo HauMH, NOKasBall, yBaXeHUEe KakTo KbM MpeaMeTa Ha aHKeTHOTO
MpoyyYBaHe, Taka 1 KbM CamMiUTe aHKETUPaHU LA,



Kateropumte 1 NpUMEPHOTO CbObpkaHUMe Ha aHKETHUTE KapTW ce 00CLXOAT NEepUoAMYHO U
aKTyanuaupar npu HeobXoaMMOCT OT KOMUCHS, MO PbKOBOACTBOTO Ha 3aMecTHUK-pekTop no KOA.

AHKETHWUTE KapTW Cce O(OPMAT CbINIACHO MPUMEPEH MaKeT, CbAbpXall, Hail-Manko cnegHute
ereMeHTu:

a) Jloro Ha HCA, HoMep ¥ HaMMEHOBaHWE Ha aHKETHWS JIUCT;

6) [lata Ha nombnBaHe Ha aHKeTHUS HOPMYNSpP, HAUMEHOBAHWE Ha 3BEHOTO, CreLManHocTTa u ap.
(KbAETO € NPUMOXMMO);

B) YkasaHus 3a nonbnBaHe Ha popmynspa,

) CMCBK C BBLMPOCK 1 NOABBMPOCH, KAaKTO M MECTa 3a NOMbJIBaHE Ha OTTOBOPUTE;

L) MSCTO 32 JOMbIHATENIHO MHEHWE UK MH(OPMaLMs, NOMb/IBaHa NO XeNaHWe Ha aHKeTUPaHWS B
ceobogHa opma.

OpraHusauus Ha NpoBeXxaaHe Ha aHKeTHUTE NPOYYBaHMUA:

YHWBEPCUTETCKUTE aHKETW CE MHULMMPAT, NnaHupat, opraHuaupat u nposexgaT ot LleHTbpa no
KayeCTBOTO Ha 06pa3oBaHMeTO 1 akpeauTaumsTa kbM HCA.

AHKeTUTE Ce NpoBEXaaT NPy NPENOPBLYNTENHO Cna3BaHe Ha CReaHNs rpadink:

Mpachmk OO0ekT HanmeHoBaHMe Ha aHKeTHaTa KapTa MpoBegeHa or:
M. ABryct Bakanaspu AHkeTa 3a Npoy4YBaHe MHEHUETO Ha LIKOA
(3apo4Ho 06y4eHue) CTYEHTUTE OTHOCHO Ka4eCcTBOTO Ha
0byyeHmne
M. Centemepu Bakanaspu — 1 kypc AHKeTa 3a ycTaHOBSIBaHe Ha npodun, LIKOA
Harnacu, o4akBaHus M OpueHTaLus 3a KapwepeH
peanusaums no cneymanHocTTa LeHTbp?
M. OkTomBpY Mpenogasatenu AHkeTa 3a Npoy4YBaHe MHEHUETO Ha LIKOA
npenogasatenure 3a y4ebHns npouec 1
HEeroBOTO OCUrypsiBaHe
M. OkTomBpY 3aBbpLuBaLLy AHkeTa 3a Npoy4BaHe Bb3MOXHOCTUTE 3a LIKOA
CTYAEHTM peanu3auus Ha 3aBbpLUBALLMTE CTYAEHTU
ot HCA
M. HoemBpu bakanaspu - TO AHKeTa 3a OUeHKa Ha y4ebHa aucumnnmHa LIKOA
M. JekemBpy MarucTpm AHkeTa 3a oueHKa Ha y4ebHa gucumnnmHa LIKOA
B AMCTaHLOHHA hopma UAEO
M. JekemBpy MarucTpm AHKeTa 3a OLieHKa Ha CneLmanHocT B LIKOA
AMCTaHLUMOHHA hopma UAEO
M. AHyapu Bakanaspu AHkeTa 3a Npoy4YBaHe MHEHUETO Ha LIKOA
CTYEHTUTE OTHOCHO NPOBEXAAHETO Ha
W3NuUTHaTa cecus no AUCUMNANHUTE OT
y4ebHuMs nnaH
M. ®eBpyapu Bakanaspu AHkeTa 3a OLieHKa Ha HWBO Ha LIKOA
npenofasaHe
M. Mapt Bakanaspu AHKeTa 3a Npoy4BaHe MHEHMETO Ha LIKOA
CTYOEHTUTE OTHOCHO Ka4eCcTBOTO Ha
0byyeHune
M. Mapt 3aBbpLuBaLLM AHkeTa 3a npoy4BaHe Bb3MOXHOCTUTE 3a LIKOA

CTYAEHTH peanu3auys Ha 3aBbpLUBALLMTE CTYAEHTH




ot HCA

M. Anpun Bakanaspu AHKETM CbC 3aBbPLUBALLM CTYAEHTU 4 KypC LIKOA
no BpeMe Ha NpeaannioMHa NpakTuka KapuepeH LieHTbp
M. Anpun Bakanaspu — YO u AHKeTa 3a oLeHKa Ha yyebHa ancumnnnmHa LIKOA
OKTTCA
M. Anpun [lokTopaHTu AHkeTa 3a Npoy4BaHe MHEHUETO Ha LIKOA
[OKTOPaHTUTE 3a Ka4eCTBOTO Ha 0By4yeHune
M. Mai Bakanaspu AHKETN CbC 3aBbpLLUBALLM CTYAEHTN 4 KypC LIKOA
no BpeMe Ha NpeaanniIoMHa NpakTuka KapuepeH LeHTbp
M. Man Maructpu AHkeTa 3a oueHka Ha MarucTbpcka LIKOA
nporpama
M. FOHu Bakanaspu AHkeTa 3a Npoy4BaHe MHEHUETO Ha LIKOA

CTYZEHTUTE OTHOCHO NPOBEXAAHETO Ha
W3NUTHaTa Cecus No AUCLUMNNHUTE OT
y4ebHMs nnaH

M. FOHu 3aBbpLuBaLLy AHkeTa 3a Npoy4BaHe Bb3MOXHOCTUTE 3a LIKOA
CTYLEHTY peanu3aums Ha 3aBbpLUBALLMTE CTYAEHTM

ot HCA

M. FOHM - KOnm Kanaupar-cTyaeHTy AHkeTa 3a yCcTaHOBSIBaHe HUBOTO Ha LIKOA

Inpuem Ha aAMVHNCTPATUBHOTO 06CNyXBaHE W

LOKYMEHTW/ WHOPMMPAHOCT NpU KaHAWAATCTBAHE B
HCA "Bacwn JleBcku

Mo BCsKO Bpeme KaHgupat cTygeHTm AHKeTa 3a roTOBHOCT Ha KaHauaat LIKOA
CTyOeHTuTE 3a 006y4YeHne B AMCTaHLMOHHA UAEO
cdopma

Mo Bcsko Bpeme | lNpenogasatenu AHKeTa 3a roTOBHOCT Ha LIKOA
npenoaasatenuTe 3a 0byyeHne B UAEO
AMCTaHLMOHHA hopma

no BCSKO BpeEMeE Pabotogatenu AHkeTa 3a peanusauums Ha KagpuTe Ha LIKOA
HCA KapuepeH LeHTbp

Mo BCSKO BpEME 3aBbpwnnmM CTyAeHTH | AHKETM CbC 3aBBPLUMIM CTYAEHTU 3 LIKOA
[ENCTBUTENHATA peanuaauus no KapuepeH LieHTbp
cneuuanHocTTa

OnpegeneHnTe aHKeTLOPM MOCELLABAT aHKETUPAHWTE B CLOTBETHOTO MOMelleHne (y4ebHa,
NEKLUMOHHA 3ana unm 3ana 3a u3nuT), cbobLuaBaTt npeamMeTa Ha NpoyvBaHeTo, JaBaT passCHEHUS 3a
LienuTe 1 HauyMHa Ha MPOBEXAaHEe Ha npoleaypaTa, pa3aaBaT BbMNPOCHULMTE, N34aKBaT NOMbIBAHETO
UM 1 1 cbbupat. onycTMo e npoyyBaHMsTa Ha Ka4yecTBOTO Ha 06pa30BaHWETO Aa ce CbBMeCTsBaT
no BpeMe C ApYr NNaH1paHn Unn TpaguUMOHHM CbBUTUS B YHUBEPCUTETA, KOraTo € NPUIOXUMO.

BCuyku NOMbIHEHW aHKETHW KapTh Ce MOCTaBAT B MWK, KOWTO Cnef NpUKIOYBaHe Ha aHKeTHOTO
npoyyBaHe ce 3aneyartBa. Ha rbpba Ha BCekM MMuMK, B MSCTOTO Ha 3anensHeTo My, aHKkeTupalyuTe
3anucBaTt MMeHaTa cu 1 nonarat nognucu. Ha nnukoBeTe MoraT 4a ce 3anucBat CbLUo M HoMepaTa Ha
CbbpXKalluTe Ce aHKETHW KapTW, AaTtaTta (nepuopa) Ha MpoBexaaHe Ha MpOy4YBaHeTo, 3a Kos
kaTeropusi notpebutenu, cneumanHoct, OKC, chopma Ha 0byueHne, AMCUUNINHA W T.H. Ce OTHACAT UK
Apyra nosicHsBala WHgopMauus npu HeobXoaumocT. 3aneneHute NNWKOBE Ce npedasaT 3a
cbxpaHeHue B LIKOA.

PesynTaTute 0T NPOBEAEHNUTE aHKETHI NpOy4BaHUs ce 00paboTBaT oT VIHCnekTopa no kKaYecTBoTo U
aKpeauTauMsTa U TEXHUYECKUTE CbTPYAHMLM, NPEaCTaBAT ce Ha WHTEpHET cTpaHuuyata Ha HCA v ce




npenoctassaT 3a aHanu3 ot 3am. Pektopa no KOA, [lekaHute, PbkoBoauTenute Ha aenapTameHTa u
LeHTpose u cboTBeTHUTE M EC no KO.

[loknapBaHe U U3non3BaHe Ha pe3ynrtatute OT aHKETHU NPOy4YBaHUA:

PesyntaTu OT aHKETHM NpOy4YBaHMS MOANEXaT Ha NEepuoaMyHO [OKMajBaHe B paMKuTe Ha
OCHOBHOTO 3BEHO, KbeTo ce 06CHXAaT, NpuemaTt M ce B3emaT NPOTOKONMPaHU NPeanoXeHus ummnm
PELUEHNst 3a EBEHTyanHu MpPOMeHU B MPUCBLLYMTE Ha 3BEHOTO [EMHOCTW, C Len nogobpsieaHe Ha
Ka4eCTBOTO Ha 0Dy4eHNeTO, aAMMHUCTPATUBHOTO 0BCyXBaHe, yCnoBKsiTa Ha 0byyeHue 1 ap.

PesynTatute OT NPOBEAEHNTE aHKETHW MPOYYBaHWs Ce B3eMaT Mof BHUMAHWE NpW nepuoamyHaTa
aTecTauus Ha akafleMWUYHUst U HeakafeMWyHus cbeTaB Ha HCA M BbTpeLHUTE OOUTW Ha OTAemnHUTe
CTPYKTYPM Ha akagemusiTa.

YTBbpAEHO ¢ peleHne Ha PC Ha 3aceganve, nposeaeHo Ha 09.10.2017



